
Trouvez  
de l’aide ici. populations autochtones

Information sur les évacuations d’urgence pour les

Cartes de statut : perdue, volée, 
endommagée ou détruite
Pour demander un document de confirmation 
d’inscription temporaire visitez n’importe quel 
bureau régional, ou composez le 1-800-567-9604. 
Vous recevrez le document par la poste dans les  
2 à 7 jours suivants.

Le Programme des services de santé 
non assurés (SSNA) peut vous aider à 
renouveler des prescriptions ou à remplacer 
certains équipements ou articles couverts par le 
Programme. Pour en savoir plus, communiquez 
avec la personne-ressource de votre région. Vous 
trouverez les coordonnées sur le site Web de 
Services aux Autochtones Canada (ou vous  
pouvez balayer le code QR).

Soutien pour les enfants inuits et  
des Premières Nations 
Le principe de Jordan et l’Initiative : Les enfants 
inuits d’abord permettent de veiller à ce que les 
enfants des Premières Nations et des Inuit 
aient accès aux produits, aux services et aux mesures 
de soutien dont ils ont besoin.
Pour obtenir de plus amples renseignements,  
vous pouvez aller en ligne ou composer le  
1-833-753-6326 tous les jours, 24 heures par jour.

Ligne d’écoute Espoir pour  
le mieux-être  
Des conseillers expérimentés et culturellement 
compétents offrent un soutien en matière de santé 
mentale à tous les Autochtones au Canada par 
téléphone, au 1-855-242-3310, et par clavardage en 
ligne (www.espoirpourlemieuxetre.ca), 24 heures 
sur 24, 7 jours sur 7.

Visitez le site canada.ca/evacuationsautochtones

Soyez prêts à agir Aide aux personnes 
évacuées

Préparez une trousse d’urgence 
contenant des provisions pour au moins 
72 heures. La trousse devrait aussi 
inclure ce qui suit : médicaments, pièces 
d’identité, articles essentiels.

Suivez l’évolution de la situation 
à la radio, à la télévision ou dans les 
médias sociaux locaux pour obtenir les 
avertissements et l’information sur la 
météo ou sur les plans d’évacuation.

Si une évacuation est nécessaire, 
soyez prêts à quitter les lieux 
immédiatement.

Suivez la route indiquée par les 
autorités. Ne prenez pas de raccourcis; 
ils pourraient vous conduire à une zone 
bloquée ou dangereuse.
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